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MONCLOVA FRONTERA

Director de Obras Públicas Director de Obras Públicas

Director de Ecología Director de Ecología y P.C

Presidente UOEM

Fomento Económico

GIMSA

Gasolinera Moncada

Coordinador UADEC.

METELMEX

CANACO

Presidente COPARMEX

PRESIDENTE MUNICIPALPRESIDENTE MUNICIPAL

DR. MARIO A. DÁVILA DELGADO

ING. JESÚS ALFONSO BALLESTEROS 
FERNÁNDEZ

ING. ROBERTO JAIR DEL BOSQUE 
HERNÁNDEZ

LIC. JAIME ALEJANDRO DÍAZ COLUNGA LIC. ANGELO E. GRIMALDO BARBOZA

ING. MARCO ANTONIO RAMÓN GARCÍA

LIC. VICTOR JAVIER MARTÍNEZ GARCÍA

LIC. GERARDO BENAVIDES DÁVILA

LIC.  ABELARDO MONCADA  CANTÚ

ING. LUIS C. TALAMANTES ARREDONDO

ING. MIGUEL A. ZERTUCHE QUINTERO

C.P.yA. ARTURO RODRÍGUEZ GUTIÉRREZ

Sindicato Nal. Democrático / AHMSA

C. P. ISMAEL LEIJA ESCALANTE

ING. MARIO CORIA ROEHLL

CONSEJEROS PROPIETARIOS

C.P. ROBERTO C. PIÑA AMAYA

CONSEJO
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CONSEJEROS HONORARIOS Y
SECRETARIOS DEL CONSEJO

Secretario

Comisario

Secretario

LIC. RICARDO A. MALDONADO ESCOBEDO

LIC. RENÉ ARTURO FLORES SOTELO

LIC. HIGINIO ORTIZ ESCOBEDO

COMISARIOS

CONSEJEROS DEL ESTADO

Secretario de la Vivienda y Ordenamiento 
Territorial del Estado

Secretaria Del Medio Ambiente del Estado de 
Coahuila.

Comisión Estatal de Aguas y Saneamiento 
del Estado.

Secretaria del Trabajo del Estado

Representante del Ejecutivo

Secretario De Inclusión y Desarrollo Social 
del Estado.

LIC. ÁNGEL M. SÁNCHEZ GUAJARDO

Q.F.B DIANA S. ESTENS DE LA GARZA

ING. JOSÉ LAURO VILLARREAL NAVARRO ING. NAZIRA ZOGBI CASTRO

LIC. ENRIQUE MARTÍNEZ Y MORALES

LIC. ÓSCAR PIMENTEL GONZÁLEZ 
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“DETERMINACIÓN
  Y LOGROS”
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Ser partícipe en la toma de decisiones respecto al principal recurso natural como lo es 
el agua, es un compromiso de vital importancia para nuestra comunidad. Es por ello 
que nos mantenemos firmes en ofrecer servicios de calidad para nuestros usuarios.

Este compromiso es igual de relevante para todos quienes conformamos SIMAS
Monclova Frontera. Por esta razón agradezco a todo nuestro personal el desempeño, 
disponibilidad y esfuerzo que aplican en cada una de sus tareas y obligaciones.

Hoy en día, el desafío continúa siendo la sequía, que a pesar de las lluvias que se 
presentaron esta temporada, esta continúa. Por tal razón, no bajamos la guardia y 
seguimos implementando acciones y ajustes que ante la previa concientización a los 
usuarios, estas han sido aceptadas. Las medidas han tenido resultados, ya que se ha 
logrado mantener, incluso aumentar en algunos casos los niveles de nuestros pozos 
de extracción, para de esta forma continuar cumpliendo y garantizando el suministro 
a nuestros usuarios.

Sin duda, la opinión y aportación de los miembros del Consejo Directivo han genera-
do estrategias para respaldar y contribuir de buena forma en la toma de decisiones, 
siempre anteponiendo el bienestar de la población.

A nuestros usuarios, reiterarles nuestro compromiso para este 2025, un periodo con 
las mejores expectativas en coordinación con quienes ingresan a dirigir estos dos mu-
nicipios. La coordinación anticipada con los ediles electos, generó una planificación 
que sin duda beneficiará a todos nuestros usuarios.

LIC. EDUARDO CAMPOS VILLARREAL
GERENTE GENERAL 
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COORDINACIÓN DE TRABAJO

ANTESALA DE COORDINACIÓN  Y ESTRATEGIAS 

La coordinación de trabajo 
anticipada con los alcaldes 
electos de Monclova y Frontera, 
será un factor importante para los 
objetivos de quienes estarán al 
frente de estas dos ciudades.

Por ciudad Frontera, la C.P. 
Sara Irma Pérez Cantú y por 
Monclova Lic. Carlos Villarreal 
Pérez, fueron recibidos por el 
gerente de SIMAS, Lic. Eduardo 
Campos Villarreal y subgerencias, 
llevaron a cabo un recorrido por 
nuestras instalaciones, recibiendo 
una explicación detallada sobre 
el funcionamiento de los 
departamentos y las condiciones 
operativas actuales.

Los alcaldes electos, agradecieron 
la reunión y la oportunidad de ir 
trazando caminos, previo a su 
llegada a las alcaldías y trabajar 
en equipo en beneficio de todos 
nuestros usuarios.
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CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015. 

El Sistema Intermunicipal 
de Aguas y Saneamiento de 
Monclova y Frontera, logró 
la recertificación por parte de 
la entidad auditora, Société 
Générale de Surveillance 
(S.G.S.). 

Esto acredita a SIMAS Monclova 
Frontera como una dependencia 
con altos estándares de calidad 
en los servicios que ofrece.

Fue de manera presencial 
que, personal de diversos 
departamentos de SIMAS 
Monclova Frontera, fueron 
evaluados en cada uno de sus 
procesos de gestión de calidad, 
dando resultados positivos 
para de esta forma mantener 
la Certificación ISO 9001:2015.

Los procesos participantes 
fueron: Gerencia, Sistema de 
Gestión de Calidad, Comercial, 
Ingeniería y Proyectos, 
Operación, Procesos de Soporte 
e Infraestructura. 

El Gerente General Lic. Eduardo 
Campos, informó que este logro 
es gracias al esfuerzo colectivo 
de quienes integran esta 
dependencia. 

Además, felicitó e invitó a los 
diversos procesos que integran 
SIMAS Monclova Frontera, a 
continuar con este compromiso 
que se traduce en brindar un 
servicio de calidad para los 
usuarios de estas dos ciudades.
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EVALUACIÓN 2024

El Sistema Intermunicipal de 
Aguas y Saneamiento de Monclova 
y Frontera, recibió por parte del 
Instituto Coahuilense de Acceso 
a la Información Pública (I.C.A.I.), 
una calificación de cumplimiento 
y transparencia del 99.28%. 

Fue en la evaluación del tercer 
trimestre del 2024 que SIMAS 
Monclova Frontera logró esta 
calificación, la cual estuvo 
enfocada en 68 puntos de 
información pública de oficio. 

Para este cumplimiento, las áreas 
medulares a destacar fueron: La 
información técnica, operativa 
y recursos humanos, además 
del área financiera, comercial. 

El Gerente General de esta 
dependencia Lic. Eduardo 
Campos Villarreal, resaltó 
que el compromiso con este 
organismo y el cumplimiento 
de requerimientos continuará 
vigente.

Instituto Coahuilense de Acceso
a la Información Pública

 

POR PARTE DEL  

POR

TERCER
TRIMESTRE DE

CUMPLIMIENTO
Y TRANSPARENCIA

2024

I.C.A.I.

EN EL

99.28%
 SE RECIBIÓ 
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ACREDITACIÓN

VIGILANCIA 
EMA  

Personal del Laboratorio de 
SIMAS salió avante en la primera 
auditoria de vigilancia del 
Sistema de Gestión de Calidad, 
con esto se logró mantener la 
acreditación obtenida por el 
equipo de nuestro Laboratorio 
SIMAS.

Esta evaluación se realizó de 
manera remota por la Entidad 
Mexicana de Acreditación 
(E.M.A.).

Al encontrarse Cero No 
Conformidades, se mantiene 
la acreditación para nuestro 
laboratorio un año más. 

Fel ic itamos a nuestros 
compañeros por su empeño y 
dedicación.
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INVERSIÓN EN AGUA Y DRENAJE

 

INVERSIÓN ANUAL PARA TUBERÍA DE 
AGUA Y DRENAJE EN

MONCLOVA Y FRONTERA
MILLONES

062 MIL
369 PESOS25
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El programa anual de 
sustitución de tuberías de agua 
y drenaje, es de las acciones e 
inversiones más importantes 
que se materializan en estas 
dos ciudades. Incesantemente 
el departamento de Ingeniería 
y Proyectos planea y 
distribuye la inversión en 
estos necesarios trabajos. 

Es de significativa relevancia la 
sustitución de tuberías de agua 
y drenaje, ya que se presenta un 
importante rezago en este rubro. 

En los últimos años, la 
sustitución se hace más 
necesaria por la antigüedad que 
presentan estas tuberías y los 
problemas que generan por el 
desgaste que estas presentan. 

De esta forma, la planeación de 
esta labor disminuye los reportes 
por fugas de agua y problemas 
con el sistema de drenaje, 
ofreciendo así una mejora 
continua para el servicio que 
ofrecemos a nuestros usuarios. 

Este 2024 la inversión fue de 25 
millones 062 mil 369 pesos.

INVERSIÓN EN AGUA Y DRENAJE
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OBRAS

MANTENIMIENTO DE POZOS

Este programa tiene como 
objetivo principal el mantener 
en condiciones óptimas el 
funcionamiento de nuestros Pozos 
de Captación para la temporada 
de mayor demanda. 

Los trabajos se programan 
estratégicamente entre los meses 
de octubre y marzo. La razón es 
porque en este periodo existe 
menor demanda de suministro 
entre los usuarios.

Los trabajos que se realizan 
comprenden: La sustitución de 

bombas y motores, limpieza de 
tubería por medio de sifoneo, 
sustitución de circuitos de arranque, 
video inspección por medio de 
cámara sumergible y actualizaciones 
en el sistema de telemetría con el 
cual es posible manipular los pozos 
desde una central.

La inversión que se aplicó en 6 pozos 
programados fue de 9 millones 388 
mil 290 pesos. Cabe mencionar 
que, SIMAS Monclova y Frontera 
cuenta con 29 pozos distribuidos 
14 en Frontera y 15 en Monclova.

 

EN ESTE PROGRAMA

MILLONES
388 MIL

290 PESOS

SE INVIRTIERON

9
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OBRAS

Diversas obras fueron realizadas 
para optimizar la entrega del vital 
elemento y tener mayor control 
en la distribución del suministro 
cuando se presentan fugas.

Un ejemplo de estas acciones 
se realizó en la col. Hipódromo 
de Monclova, los trabajos se 
realizaron en calle Monclova, 
esquina con Blvd. San José. 

La obra consistió en la instalación 
de tubería de PVC de 8 y 4 
pulgadas, además de la instalación 
de válvulas de 4,8 y 10 pulgadas. 

Las colonias beneficiadas con esta 
obra son: Héroes del 47, Santa 
Bárbara, San Miguel, Hipódromo 
y Pípila.

En Blvd. Francisco I. Madero, 
cuadrillas de Mantenimiento 
de Redes de Agua, Ingeniería 
y Proyectos y Distribución, 
se dieron a la tarea de realizar 
adecuaciones en nuestras líneas 
generales de 24 y 30 pulgadas.

Los trabajos implicaron la 
eliminación de una válvula de 
compuerta. Esta acción mejorará 
sustancialmente la distribución 
del vital elemento en la zona 
norte-centro de Monclova. 

Entre las labores, se instaló una 
válvula de control para reducir 
el área de riesgo y se eliminó el 
registro de válvula que se ubicaba 
en el carril central del Boulevard 
antes mencionado.

ESTRATEGIAS QUE
OPTIMIZAN

 
113

PESOS

532
INVERSIÓN 

EN SECTORIZACIÓN

MIL 
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INVERSIONES

EQUIPAMIENTO 
EN PARQUE 
VEHICULAR 

INSTALACIÓN
DE MEDIDORES

Se incorporaron 6 nuevas 
unidades a la flotilla vehicular 
del SIMAS: 4 camionetas Hilux 
2024 y 2 vehículos Yaris Sedán 
2024. Las camionetas estarán 
asignadas a los departamentos 
de Medición y Facturación, 
Saneamiento, Obras y Servicios 
Generales, mientras que los 
sedanes se destinarán a las 
áreas de Informática y Operación 
Comercial.

Para el departamento de 
Optimización de Circuitos se 
adquirieron 2 Chevrolet Tornado 
2024. Una Ram 4000 Crew Cab 
2024 para el departamento 

DE COBERTURA

Avanzamos en la instalación 
de medidores domiciliarios. 
Este dispositivo genera mayor 
eficiencia en la recaudación y en 
el control del consumo en los 
usuarios.

de Mantenimiento Preventivo de 
Pozos.  Estas unidades fortalecerán 
nuestra capacidad de respuesta 
y presencia ante los reportes de 
nuestros usuarios, asegurando un 
servicio más eficiente y rápido.

 

MILLONES
385 MIL

198 PESOS

5
INVERSIÓN 

EN UNIDADES 
DE TRANSPORTE

 

MILLONES
131 MIL

857 PESOS

6
INVERSIÓN 

EN MEDIDORES

77%
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CULTURA DEL AGUA

Para continuar con los festejos del 
Día Mundial del Agua, también se 
llevó a cabo la segunda edición 
de la carrera 5k “Corre, Camina o 
Trota a Favor del Agua”. 

En esta segunda edición de la 
carrera 5k participaron más de 400 
personas de diferentes edades, 
desde niños, jóvenes y adultos, 
provenientes de dos ciudades. 
También se contó con la importante 
participación de empleados de esta 
dependencia.

La inscripción fue de manera 
gratuita, y los primeros 300 
inscritos recibieron una playera 
conmemorativa del evento. Además 
se entregaron trofeos a los primeros 
3 lugares de cada categoría y 
medallas de participación para 
todos los corredores.

Para incentivar la participación de 
los competidores, se realizó una rifa 
de regalos al finalizar el evento.

12 3
MÁS DE 400 

PARTICIPANTES

SEGUNDA EDICIÓN DE LA CARRERA
“5K CORRE, CAMINA O TROTA A FAVOR DEL AGUA”
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CULTURA DEL AGUA

En conmemoración por el Día 
Mundial del Agua se llevó a cabo 
la entrega de los 10 premios a los 
ganadores de nuestro 14° Concurso 
de Dibujo Infantil “Hidratando el 
Futuro”. 5 ganadores de la categoría 
primaria y 5 de secundaria
Los ganadores fueron:

NIVEL PRIMARIA
1-. Grecia Dánae Gómez Flores
2-. Briset Alejandra Reyna Posada
3-. Alberto Gamaliel Rodríguez 
Arellano
4-. Miguel Milan Torres Rebolloso
5-. Lizeth Alarcón Santamaría

SECUNDARIA
1-. Emilce Belén Torres Rebolloso
2-. Hanna Eleny Perales Rodríguez
3-. Anrea Maytte Romo Alvizo
4-. Lizka Maia Carzola Guerrero
5-. Neri Amzi De Los Ángeles 
Carrizales

14vo CONCURSO 
DE DIBUJO

SECUNDARIA

PRIMARIA
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CULTURA DEL AGUA

Dentro del marco de los festejos 
del Día Mundial del Agua, también 
se realizó el Segundo Concurso de 
Fotografía “Reflejos del Agua”. 

El Jurado calificador estuvo 
conformado por la regidora de 
Turismo, Arte y Cultura, Gabriela 
Garza Galván, el director de Arte 
y Cultura, José Canales y los 
fotógrafos Ángel Gaona y José 
Abel.

En este concurso de seleccionaron 
3 de las 20 fotografías finalistas.

GANADORES
1-. María Esther Rodríguez Mejía
2-. Luis Gabriel Villanueva Martínez
3-. Jorge Armando Barrera Zúñiga

Se otorgó una tarjeta con dinero 
electrónico en un centro comercial 
de la localidad para los ganadores.

CONCURSO 
DE  FOTOGRAFÍA
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CULTURA DEL AGUA

En conjunto con la Universidad 
Americana del Noreste (UANE) 
el Departamento de Cultura del 
Agua, realizó el primer concurso 
de carteles informativos sobre 
el cuidado del agua, reportes 
ciudadanos y la Huella Hídrica.
Los alumnos de 6.° semestre 
de Diseño Gráfico fueron 
participes de las actividades de 
Diseño Sustentable.

El ganador de este concurso fue 
premiado con una Tablet Galaxy 
TAB9, al segundo y tercer lugar, 
se les entregó un reconocimiento 
al trabajo realizado.

GANADORES
1-. Diane Tovar
2-. Mónica Zuñiga
3-. Ximena Bernal

CONCURSO DE 
CARTELES
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CULTURA DEL AGUA

Durante el periodo de clases,  el 
Departamento de Cultura del 
Agu continuó  llevando mensajes 
cruciales sobre el cuidado del 
vital elemento a las aulas. 

Esta iniciativa busca concientizar 
a los niños sobre la importancia 
del cuidado desde temprana 
edad. Fomentando así una 
cultura del cuidado y respeto 
del vital líquido.

Se realizaron visitas a diversos 
planteles educativos, siempre 
acompañados de nuestro 
personaje SIMAN, defensor del 
cuidado del agua. 

VISITA A 
ESCUELAS

 

EN ESTA INICIATIVA

ALUMNOS DE

SIMAN

31
ESCUELAS

SE VISITARON 

EN COMPAÑÍA DE

3,916



20

Mantener a nuestras cuadrillas 
actualizadas en nuevos y 
mejores métodos de trabajo 
es importante, es por ello que 
se llevó a cabo el curso de 
Fontanería, impartido a los 
departamentos de Operación 
Comercial, Obras, Medición y 
Facturación.

El curso fue dirigido por el Ing. 
Joaquín Mateos Sánchez, en el 
cual se abordó una amplia gama 
de temas. Desde conocimientos 
básicos, hasta sistema de 
abastecimientos de agua y 
técnicas de mantenimiento.

Este curso no solo se centró 
en fortalecer las habilidades 
profesionales de los 
participantes, sino también en 
elevar el estándar de servicio 
que ofrecemos a nuestros 
usuarios.

CURSO DE 
FONTANERÍA 

ATENCIÓN A 
USUARIOS 

Se llevó a cabo el curso “Atención 
a Usuarios” dirigido a los 
departamentos de Recaudación, 
Operación Comercial, Medición 
y Facturación, Centro de 
Información y Servicios (CIS) y 
Atención a Usuarios. 

El curso abordó temas clave 
como: Comunicación efectiva, 
comprensión del usuario, 
negociación y resolución de 
conflictos.

Para evaluar el cumplimiento a la 
norma ISO 9001:2015, se realizó 
con éxito la auditoría externa a 
diferentes departamentos que 
conforman SIMAS Monclova 
- Frontera, por parte de la 
consultoría SGS De México. 

Esta evaluación fue realizada por 
los auditores Rosendo Basabe y 
Gilberto Rosas.
 
ISO 9001 ofrece herramientas de 
gestión que permiten, definir las 
políticas y los objetivos de calidad 
de las organizaciones. Entre ellas 
se encuetran: Monitorear y medir 
el desempeño de sus procesos, 
definir las características de 
sus productos, y fomentar la 
mejora continua dentro de la 
organización.

AUDITORÍA
EXTERNA

CAPACITACIÓN
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MANEJO 
SEGURO DE 

CLORO 

MANEJO DE 
HOJA DE 
CÁLCULO  

El personal de Laboratorio de 
SIMAS, viajó a la ciudad de 
Monterrey para ser parte del 
curso “Manejo Seguro del Gas 
Cloro”, impartido por personal 
de la empresa Química ROT. 

En este curso, se ofrecieron los 
conocimientos necesarios para 
conocer la forma correcta y 
segura de controlar una fuga de 
gas cloro.

Dirigido al personal de 
Laboratorio y orientado a 
los requisitos de la NMX-EC-
17025-IMNC-2018 (ISO/EC 
17025 2017). Se llevó a cabo 
el curso “Manejo de Hoja 
de Cálculo para Estimación 
de Incertidumbre” en las 
instalaciones del laboratorio 
de aguas de SIMAS Monclova- 
Frontera. Los días 02 y 03 de 
mayo con una duración total de 
16 horas, fue impartido por el 
instructor: LQI. David Fernando 
Razón Alonso de DARSER 
Asesoría y Capacitación.

MECÁNICA 
AUTOMOTRIZ 

RECONOCIMIENTO 
A EMPRESAS DE 

10 PLUS 

El Departamento de Control 
Vehicular fue capacitado en 
el curso Mecánica Automotriz 
Diésel/Gasolina, en el que 
se ofrecieron conocimientos 
sobre el funcionamiento, 
procedimientos de servicios y 
mantenimiento de los sistemas 
eléctricos y electrónicos de 
automóviles a gasolina y diésel. 

Este curso fue impartido por 
el proveedor Capital Humano 
Empresarial.

SIMAS recibió el reconocimiento 
como “Empresa de 10 Plus”, 
otorgado por INFONAVIT. 
Este programa reconoce a 
empresas líderes en su segmento, 
que están comprometidas 
con sus empleados y cumplen 
puntualmente con sus 
obligaciones patronales en 
materia de vivienda. 

Contribuyendo de tal manera 
a que nuestro personal forme 
su patrimonio al adquirir una 
vivienda con el crédito que les 
otorga el INFONAVIT.

CAPACITACIÓN
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CAPACITACIÓN

INTERPRETACIÓN 
DE NORMA 

Se llevó a cabo el curso “Taller 
de interpretación de la norma 
ISO 9001:2015 y preparación 
de Auditores Internos”, dirigido 
al equipo Auditor del área de 
Sistema de Gestión de Calidad, 
impartido por el Ing. Óscar 
Morales de la empresa ICA 
Consultores América.

El objetivo fue proporcionar los 
conocimientos requeridos para la 
formación de nuevos auditores 
internos. Además de reforzar 
conocimientos a los auditores 
ya existentes para la mejora del 
proceso de auditorías internas.

Este curso fue dirigido a jefaturas 
y personal administrativo por 
el ingeniero Gibran J. González 
Treviño de la empresa SELL. 

Fue diseñado para proporcionar 
las habilidades y conocimientos 
necesarios para manejar, analizar 
y presentar datos de manera 
eficiente utilizando Excel. 

A través de una combinación de 
teoría y práctica, se aprendieron 
técnicas avanzadas de manejo 
de datos, creación de gráficos, 
uso de fórmulas y generación de 
tablas dinámicas.

El curso “Supervisión Efectiva”, 
fue dirigido a 25 supervisores de 
las distintas áreas de SIMAS. 

El curso, fue impartido por 
el ingeniero Óscar Eduardo 
Ríos Carrera, quien abordó 
estrategias clave para fortalecer 
las competencias necesarias para 
liderar equipos de trabajo de 
manera eficiente, con el objetivo 
de cumplir metas y optimizar el 
desempeño en la dependencia.

Con el objetivo de fortalecer las 
competencias en el manejo de 
la plataforma CompraNet, se 
llevó a cabo el curso titulado 
“Compranet 2023”, impartido 
por Conference University. 

Este curso fue realizado para 
proporcionar a los participantes 
una comprensión profunda de 
los procedimientos y conocer las 
herramientas necesarias para la 
gestión efectiva de la plataforma 
CompraNet.

EXCEL

SUPERVISIÓN 
EFECTIVA

COMPRANET
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JORDANAS DE SALUD

PREVENIMSS

VACUNACIÓN 
INFLUENZA

Con la finalidad de reforzar 
la salud integral de los 
trabajadores y prevenir riesgos 
de enfermedades, el Instituto 
Mexicano del Seguro Social 
(IMSS) realizó la campaña 
“PrevenIMSS en tu empresa”.

En esta campaña, en la que 
se atendió al personal de los 
diversos departamentos, se 
realizó la revisión de peso, talla, 
índice de masa corporal, presión 
arterial, glucosa y prueba rápida 
de detección de hepatitis C y VIH 
a quien lo solicitó.

Se realizó una jornada de 
vacunación contra la influenza por 
parte del Instituto Mexicano del 
Seguro Social (IMSS)para todo el 
personal, en preparación para la 
temporada invernal y el aumento 
de enfermedades respiratorias.  
 
La vacuna sigue siendo nuestra 
mejor defensa, ayudando 
a reducir la gravedad de la 
influenza y protegiendo la salud 
de nuestro equipo.
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Estos trámites se realizan de 
manera personal, en algunos 
casos apoyamos en situaciones 
extraordinarias, cuando al usuario 
no le era posible acudir a las 
sucursales.

Como en los últimos años, en 
Sucursal Juárez continuamos 
apoyando a los usuarios hasta 
su automóvil para recoger su 
papelería y realizar su trámite 
sin la necesidad de ingresar a 
módulos. Para esto solo fue 
necesario que el usuario accionara 

su claxon y personal de SIMAS 
acudiría para este apoyo.

COMERCIAL 

El Departamento de Cultura del 
Agua mantuvo el programa “SIMAS 
Contigo”, esto para fortalecer la 
cercanía con nuestros usuarios 
en diversos sectores, visitando 
diversos lugares concurridos como 
lo son las llamadas “pulgas”, 
plazas y Brigadas organizado 
por autoridades estatales.

En este programa, diversos 
departamentos de SIMAS pusieron 
a disposición los siguientes 
servicios: reportes de fugas de 
agua o drenaje, clandestinaje de 
manera anónima, información de 
contratos, consulta sobre nuestra 
campaña de regularización de 
adeudo, además de ofrecer la 
posibilidad de pagar su recibo.

Con el “SIMAS Contigo”, también 
hicimos equipo y brindando 
atención, acudiendo al “Mercadito 
Mejora en tu Colonia”, programa 
del Gobierno del Estado en el que 
ofrecen diversos servicios, además 
de venta de productos a bajo costo 
para los habitantes en diferentes 
sectores de Monclova y Frontera.

Continuamos con el beneficio 
de descuentos en el pago de 
recibos de agua para los adultos 
mayores. Este apoyo se encuentra 
estipulado y respaldado por 
la Ley Estatal de Aguas para 
los municipios del Estado de 
Coahuila.

Para acercar a los interesados, 
iniciamos una campaña de 
invitación por diversos medios 
y de esta manera acudieran los 
primeros meses del año para 
continuar con este beneficio. 

CON UN PADRÓN DE 

21,127 
USUARIOS ACTIVOS

BENEFICIO A USUARIOS  PENSIONADOS Y JUBILADOS

contigo
simas

PARTICIPACIÓN 
EN 

MERCADITO 
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COMERCIAL

Para beneficio de nuestros 
usuarios y gracias a la aprobación 
de los miembros del Consejo 
de SIMAS, la campaña “Deuda 
Congelada” continuó todo el 
2024. 

El programa consiste en que los 
usuarios que presentan algún 
adeudo ante la dependencia 
puedan recibir un descuento, esto 
al congelar la deuda mediante un 
convenio en el que se establece 
el pago puntual durante un 
período de 12 meses. 

Una vez concluido el plazo, se 
cancela el adeudo congelado.
Con esta campaña se han 
beneficiado un promedio de 12 
mil usuarios y se ha logrado 
reducir el número de usuarios 
morosos. De esta forma se 
continua apoyando la economía 
de la población de estas dos 
ciudades. 

Por acuerdo del Consejo de SIMAS, 
se continuó apoyando al sector 
obrero que laboraba en la empresa 
AHMSA. Este apoyo consistió en 
evitar la suspensión del suministro, 
así como también ofrecerles 
convenios de pagos o campañas.

Se destinó personal de los 
sindicatos de los obreros y personal 
de presidencia de Monclova, 
para apoyar con los trámites y 
ser gestores de este beneficio 
directamente con personal del 
Departamento Comercial de SIMAS 
Monclova Frontera.

CAMPAÑA 
DEUDA 

CONGELADA

CONTINUA 
APOYO A 

EMPLEADOS 
AHMSA

 

EN ESTA CAMPAÑA

USUARIOS

SE BENEFICIARON

MIL
782 

6
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PLANTA TRATADORA

Uno de los principales retos 
del año, fue mantener en 
funcionamiento la Planta 
Tratadora de Aguas 
Residuales, para esto fue 
fundamental la sinergia de 
las autoridades estatales y el 
ayuntamiento de Monclova, 
quienes en coordinación con 
SIMAS Monclova Frontera, 
lograron sustentar el 
desempeño de esta planta.

El Presidente Municipal, Dr. 
Mario Dávila Delgado, el 
director de C.E.A.S. Ing. José 
Lauro Villarreal Navarro, el 
Ing. Fernando Ballesteros, 
superintendente de la Planta 
tratadora, y el Gerente General 
de Simas Monclova Frontera, 
Lic. Eduardo Campos Villarreal, 
evaluaron y crearon estrategias 
para el funcionamiento de la 
PTAR.

Todas las acciones generadas 
por esta sinergia, evitaron una 
problemática de salud con 
los vecinos y la comunidad en 
general. 

ESTRATEGIAS 
EN PTAR 
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INFORMÁTICA

RENOVACIÓN EN INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES

MODERNIZACIÓN 
DE EQUIPOS ACTUALIZACIÓN DE LA 

APLICACIÓN SIMAS MÓVILLa modernización de equipos 
de cómputo y tablets se realizó 
en diversos departamentos que 
conforman SIMAS, esto con la 
finalidad de ejercer mayor fluidez 
en los procesos internos que 
realizan nuestros compañeros 
en escritorio y en campo.

En nuestra aplicación SIMAS 
Móvil se realizaron mejoras en 
el diseño y compatibilidad de los 
sistemas iOs y Android. 

Actualmente contamos con 
más de 34 mil usuarios de esta 
aplicación.

Relevantes y necesarias 
inversiones fueron aplicadas en la 
renovación de la infraestructura 
de nuestros servidores, con 
esto mejorara sustancialmente 
las actualizaciones de nuestro 
sistema para estar a la vanguardia 

en las nuevas tecnologías. Con esta 
renovación entramos a la era de la 
Inteligencia Artificial, misma que 
tomara decisiones en caso de fallas 
que se puedan presentar como por 
ejemplo de energía eléctrica, en 
este caso la IA protegerá nuestros 

equipos automáticamente. Si 
la falla se presenta en algún 
servidor, este migrara a otro de 
manera inmediata; los mismos 
servidores actualmente toman su 
propia decisión en caso de algún 
desperfecto.

 

MILLÓN
INVERSIÓN TOTAL DE

318 MIL
683 PESOS1

 

INVERSIÓN TOTAL DE

363
677 PESOS

MIL
 

MIL

LA APLICACIÓN
YA CUENTA CON

MÁS DE 

USUARIOS
ACTIVOS

34
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Destacadas e importantes fueron 
las Juntas del Consejo Directivo 
de SIMAS Monclova Frontera, 
que se realizaron mensualmente.

Este Consejo, fue encabezado 
por el presidente municipal 
de Monclova, Dr. Mario Dávila 
Delgado, donde los miembros de 
esta comisión trataron y analizaron 
temas en los cuales se deliberó 
en conjunto el accionar en torno 
al funcionamiento del sistema 
de agua de la ciudad; además 
de analizar y aprobar el estado 
financiero, entre otras cosas. 

Las decisiones tomadas en estas 
reuniones fueron siempre con el 
afán de priorizar el beneficio de 
los usuarios de estas dos ciudades.

CONSEJO DIRECTIVO

JUNTAS DE CONSEJO 
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60 AÑOS DE PROGRESO E INNOVACIONES

A 60 años de la Inauguración 
del Sistema de Agua de 
Monclova y Frontera.

Desde la primera mitad del 
siglo pasado los habitantes 
de Monclova y Frontera 
manifestaron su inquietud por 
contar con los servicios básicos 
y muy en especial el del agua 
y drenaje. 

El rápido crecimiento y el 
desarrollo industrial hicieron 
impostergable contar con dichos 
servicios, sin embargo, no fue 
sino hasta la década de los 60’s 
cuando se vio cristalizada dicha 
inquietud.

Fue durante la administración 
de don Teódulo Flores Calderón, 
a mediados de los años 50’s 
quien inició este proyecto. Fue 
cuando se formó el Comité Pro 
Agua y drenaje, para iniciarlos 
trámites ante la Secretaría de 
Recursos Hidráulicos. 

En el acto inaugural realizado en 
la plaza principal de Monclova, 
además del gobernador 
de Coahuila, don Braulio 
Fernández Aguirre, el alcalde 
de Frontera y el de Monclova, 
don José González Ballesteros, 
se tuvo también la presencia 
del Secretario de Recursos 

Hidráulicos, Alfredo del Mazo, 
en representación del Presidente 
de la República, Adolfo López 
Mateos, quién develó la placa 
conmemorativa de este evento. 

Aunque el Sistema de Agua 
de Monclova y Frontera fue 
inaugurado en noviembre de 
1964, no fue sino hasta julio de 
1965 que el agua llegó a los 
hogares de Monclova y Frontera. 

Mientras tanto se continuó 
trabajando en la introducción 
de la red de drenaje. 

Desde entonces hasta la fecha, 
tanto la red de agua potable 
como la de drenaje, han crecido 
considerablemente y se han 
aplicado tecnologías de última 
generación para garantizar el 
servicio.

Actualmente el Sistema de Agua 
de Monclova y Frontera cuenta 
con 29 pozos de captación del 
vital elemento, distribuidos 14 
en Frontera y 15 en Monclova.

El alcalde de Monclova Teódulo Flores 
supervisando una de las primeras 

perforaciones de pozos de agua. 1961 

Teódulo Flores, ya como Diputado 
continúo supervisando e impulsando

 los trabajos con las autoridades 
municipales. 1965 

La introducción de tubería de agua y 
drenaje en Monclova y Frontera

avanzaba, en la gráfica se muestra 
la calle Ildefonso Fuentes1966 

En  representación del Presidente 
López Mateos, el secretario de Recursos 
Hidráulicos, Alfredo del Mazo, develó la 

placa inaugural de la red de agua potable 
de Monclova y Frontera  1964 

Información del Libro 50 años 
al servicio de Monclova y Frontera 
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CONVENCIÓN ANEAS 2024 

SIMAS Monclova Frontera, 
estuvo presente en el Encuentro 
Nacional de Cultura Hídrica 
durante la Convención ANEAS 
2024, un espacio para promover 
el cuidado del agua y compartir 
soluciones innovadoras para su 
gestión.

Chihuahua fue el escenario 
en el que estuvieron líderes 
nacionales e internacionales, 
donde expertos discutieron 
financiamiento, gobernanza y 
sostenibilidad hídrica. 

En nuestra representación estuvo 
presente el Gerente General, 
Lic. Eduardo Campos Villarreal, 
quien acompañado del equipo de 
trabajo presenciaron los diversos 
planteamientos, estrategias 
e innovaciones en el tema del 
vital elemento, todo esto con 
la finalidad de mejorar nuestro 
sistema y ofrecer el mejor 
servicio a los usuarios de estas 
dos ciudades.

ENCUENTRO 
NACIONAL 

DE CULTURA 
HÍDRICA
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VISITAS

Durante el periodo anual se 
tuvieron diversas visitas para 
conocer nuestro sistema de 
trabajo,  entre las relevantes 
resalta la asistencia del 
personal técnico, operativo y 
directivo del Sistema de Agua 
Potable y Alcantarillado de 
Ciudad Victoria, Tamaulipas.  

La visita fue recibida por 
directivos y personal de esta 
dependencia que encabeza el 
Lic. Eduardo Campos Villarreal, 
Gerente General. 

En reunión de trabajo se les 
dió a conocer como opera el 
Sistema de Telemetría y en que 
es implementado. Además, el 
personal de mantenimiento 
redes de agua, dió detalles de la 
coordinación con la que trabajan 
las diversas cuadrillas para 
hacerlas más eficientes en su 
operatividad, entre otras cosas. 

El personal del estado de 
Tamaulipas se fue satisfecho de 
todo lo expuesto por personal 
de esta dependencia y se llevó 
información importante para 
implementarla en su sistema de 
trabajo.

VISITA 
DE

COMAPA
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INVERSIÓN ANUAL

REHABILITACIÓN DE ATARJEAS $14,470,485

 $9,388,290

    $6,131,857

 $ 5,385,198

REHABILITACIÓN DE AGUA POTABLE  $10,591,884

 $532,113

 $583,038

 $1,318,685

 $9,214,312

POZOS, MOTORES Y BOMBAS

SECTORIZACIÓN

MEDIDORES

REHABILITACIÓN DE TANQUES

MEJORAS DE EFICIENCIA

MEJORAS NORMALES

UNIDADES DE TRANSPORTE

 $57,615,862

FINANCIERO
INFORME 
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ESTADOS FINANCIEROS

EJERCICIO 2024 (MILES DE PESOS)

INGRESOS BRUTOS 429,401 

BONIFICACIONES (ADULTOS MAYORES) (25,046) 

INGRESOS NETOS 404,355 

GASTOS OPERATIVOS 343,522 

GASTOS FINANCIEROS Y OTROS 1,530 

DEPRECIACIÓN Y AMORTIZACIÓN 19,192 

RESULTADO ANTES DE
DEPRECIACIÓN Y AMORTIZACIÓN 59,303 

RESULTADOS DEL EJERCICIO
(AHORRO) 40,111 
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@simasmyf

SIMAS
Monclova-Frontera

APP
SIMAS MÓVIL

www.simasmyf.gob.mx

866 172 4644

073



35



PUBLICACIÓN ANUAL 

CERTIFICADA

www.simasmyf.gob.mx
E N CU É N T R A N O S  E N

ENCUENTRA NUESTRO ALCANCE 
ACREDITADO EN:

https://catalogo.consultaema.mx:75/
busqueda-laboratorios-de-ensayo

EDITADA POR EL DEPARTAMENTO DE DIFUSIÓN

SIMAS MONCLOVA FRONTERA


